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RUEDA MANTILLA ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S es una firma colombiana dedicada
a la prestacién de servicios juridicos integrales, especializada en la asesoria y
representacion legal en diferentes areas del derecho, orientada a brindar soluciones
oportunas y estratégicas a personas naturales vy juridicas, garantizando
confidencialidad, cumplimiento normativo y altos estandares de calidad en cada uno de
SUS procesos.

La companiia estd comprometida a cumplir los requisitos del Sistema de Gestién de
Calidad bajo los lineamientos de la Norma ISO 9001:2015, enfocandose en la
satisfaccion del cliente, por lo que asume los siguientes compromisos:

* Brindar servicios que satisfagan los requisitos de los clientes, partes interesadas,
requisitos legales y reglamentarios que afectan a la organizacion.

«  Dirigir el negocio en conformidad con las normas y regulaciones aplicables, con altos
estandares éticos.

*  Demostrar liderazgo por parte de la Direccion asegurando que la politica de gestion
de Calidad esté alineada con los objetivos estratégicos de la organizacion.

* Formar, concientizar y motivar al personal sobre la importancia de cumplir las
politicas, los requisitos legales y normativos en la cultura organizacional de calidad
de servicio.

+ Contar con una adecuada gestién de riesgos sobre calidad.

*  Promover el mejoramiento continuo del Sistema, a través del cumplimiento de las
normas de calidad, contenidos en los requisitos legales y otros aceptados por la
organizacion.

Los empleados que infrinjan estas disposiciones quedaran sujetos a las medidas
disciplinarias pertinentes y coherentes al contexto y naturaleza de la infraccion. De igual
manera, RUEDA MANTILLA ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S se reservara el derecho
de adoptar las medidas que considere oportunas contra las partes interesadas que las
incumplan.

La organizacion se compromete a cumplir dia a dia con los compromisos contenidos en
la presente politica para asi alcanzar los objetivos y metas establecidas.

Bogota, 08 de septiembre de 2025.
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Gerente General
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